
《疫情对冷链行业的影响》调查问卷
第一部份 企业基本信息
1、企业名称：
   联系方式：
2、企业性质：
A、民营企业
B、国有企业
C、合资/合作企业
D、政府机关/事业单位
E、外商独资企业
F、其它
3、企业类型
A、冷链区域配送企业
B、冷链运输服务企业
C、冷库运营企业
D、冷库工程集成企业
E、冷链仓储设备供应企业
F、冷链保温设备供应企业
G、冷链运输装备供应企业
H、冷链信息技术企业
I、其它
4、企业成立年限
A、3年以内
B、3－5年
C、5－10年
D、10以上
5、企业规模
A、小于50人
B、50－200人
C、200－500人
D、大于500人
第二部份
6、企业复工时间
A、春节假期至今未停工
B、2月10日或之前
C、2月11日－20日
D、2月21日－29日
7、疫情对本企业生产经营的影响
A、导致企业经营面临严重困难，可能倒闭
B、导致企业经营暂时停顿
C、企业经营出现一些困难，但经营总体保持稳定
D、没有明显影响
E、业务量有少量上涨
F、业务量出现大幅增长
8、疫情对冷链运量的影响
A、运量无明显变化（+、-5%以内）
B、运量减少5－10%
C、运量减少10－20%
D、运量减少20－30%
E、运量减少30以上
F、运量增长5－10%
G、运量增长10－20%
H、运量增长20－30%
I、运量增长30以上
9、疫情对冷链运价的影响
A、运价无明显变化（+、-5%以内）
B、运价上涨5－10%
C、运价上涨10－20%
D、运价上涨20－30%
E、运价上涨30%以上
F、运价下降5－10%
G、运价下降10－20%
H、运价下降20－30%
I、运价下降30%以上
10、疫情冷库业务量的影响
A、与上年同期相比无明显变化（+、-5%）
B、比上年同期业务量下降5－10%
C、比上年同期业务量下降10－20%
D、比上年同期业务量下降20－30%
E、比上年同期业务量下降30%以上
F、比上年同期业务量增长5－10%
G、比上年同期业务量增长10－20%
H、比上年同期业务量增长20－30%
I、比上年同期业务量增长30%以上
11、疫情对冷库租金的影响
A、冷库租金无明显变化（+、-5%）
B、租金下降5－10%
C、租金下降10－20%
D、租金下降20－30%
E、租金下降30%以上
F、租金上涨5－10%
G、租金上涨10－20%
H、租金上涨20－30%
I、租金上涨30%以上
12、疫情导致企业目前面临的主要困难
A、订单减少
B、动力市场资源不足
C、生产经营成本提高
D、融资难度加大
E、无法及时偿还贷款等债务
F、违约风险出现
G、满足企业开工要求的防疫物资采购难
H、由于隔离等防控造成人员延迟到岗
I、由于区域限行，运输服务无法提供
J、其它
13、疫情期间企业面临的主要支出压力（可多选）
A、员工工资及五险一金
B、租金
C、偿还贷款
D、违约金
E、支付应付帐款
F、其它费用支出
14、企业如何应对现金流短缺（可多选）
A、现有股东提供资金
B、引入新股东
C、贷款
D、民间借贷
E、延迟支付贷款
F、减员降薪
G、停业歇业
H、其它
15、预计疫情对企业上半年营业收入的影响
A、与上年同期持平（+、-5%以内）
B、比上年同期减少5－10%
C、比上年同期减少10－20%
D、比上年同期减少20－30%
E、比上年同期减少30%以上
F、比上年同期增加5－10%
G、比上年同期增加10－20%
H、比上年同期增加20－30%
I、比上年同期增加30%以上
16、客户提出了哪些新要求（可多选）
A、暂时没有
B、运输防疫管理
C、仓储防疫管理
D、商品防疫管理（包装等）
E、企业内部日常防疫管理
F、其它
17、为应对疫情企业采取有具体举措（可多选）
A、加强内部运营管理，提升运转效率
B、减少人员配备，降低用人成本
C、加强现金流管理，提高抗风险力
D、计划业务转型，探索增量市场
E、尚未有清晰的战略意见
F、其它措施
18、对行业未来三年发展前景的预期
A、非常好
B、比较好
C、一般
D、不太好
E、很不好
19、针对这次疫情的影响，企业希望政府对行业给予哪些政策扶持？（可多选）
A、降低融资门槛
B、减免相关税费
C、给予更多土地政策支持（如降低租赁或交易门槛）
D、降低用工成本（如减少社保负担）
E、减少相关经营审批流程
F、成本补贴（租金、薪资、社保、利息支出）
G、适度延长贷款偿还期限或豁免部分债务
H、提供流动支持
I、其它
20、疫情影响下，你对冷链物流企业复工有哪些想法和建议

